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L’application qui facilite
VRAIMENT la vie des parents

GUIDE PRATIQUE
 DES PARTENAIRES MEMBRES

Votre guide complet pour communiquer sur vos évènements
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L’application Tipi a été conçue dans le respect strict des 
normes gouvernementales : conformité au RGPD pour la 
protection de vos données personnelles et inscription à la 
CNIL pour garantir la transparence de nos engagements.

Sécurité et conformité Tipi ! 

AvAnt-pROpOS

L’application Tipi représente aujourd’hui un outil de mise 
en relation des forces locales en matière de parentalité et 
vous jouez aujourd’hui un rôle important dans sa mise en 
place sur le territoire. En effet, Tipi c’est la rencontre entre 
les acteurs locaux avec l’ensemble des familles du territoire.

L’ensemble des évènements et actions en matière de soutien à la 
parentalité

De nombreux supports d’informations (articles, vidéos, podcasts) 
apportant un éclairage sur différentes thématiques liées à la parentalité 
et à l’accès aux droits

D’un forum de discussion pour aborder une problématique ou questionner 
une démarche à suivre

Des quizz pour aborder la parentalité sous angle ludique

Les fonctionnalités de l’application Tipi permettent aux familles d’accéder à  :

Vous souhaitez devenir contributeur sur l’application Tipi
et offrir vos activités aux familles du Var ? 

C’est possible, mais quelques conditions sont à respecter. Avant tout, il est indispensable d’être 
partenaire de la Caf du Var et d’avoir signé une convention. Si vos activités ne sont pas financées 
par la Caf, elles doivent inclure une proposition adaptée aux parents. Enfin, n’oubliez pas de vous 
conformer à la charte des partenaires Tipi, qui garantit une qualité et une cohérence dans les 
services proposés aux familles.
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L’INSCRIPTION 
SUR L’APPLICATION TIPI

En qualité de partenaire de la Caf du Var, Tipi fait partie des outils à investir. En plus pour 
s’inscire, c’est rapide et facile ! Nous vous expliquons chaque étape avec des exemples 
concrets pour que votre fiche soit parfaite dès le début.

Étape 1 : Accédez à la page d’inscription 
Rendez-vous sur notre plateforme en cliquant sur le bouton «S’inscrire en tant que partenaire».  
Vous serez redirigé vers une page simple et intuitive. Cliquez sur «Créer un compte» pour commencer. 

NOM DE LA STRUCTURE

TYPE DE LA STRUCTURE

ADRESSE DE LA STRUCTURE

CODE POSTAL VILLE

NUMERO DE TELEPHONE

Remplissez les informations de 
votre structure

Remplissez les informations de 
connexion EMAIL

MOT DE PASSE

CONFIRMEZ LE MOT DE PASSE

Après validation par la Caf du 
Var, votre compte sera actif et 
visible, il vous faudra compléter 
votre fiche partenaires

https://bo.tribu-tipi.fr/partenaire
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Étape 2 : La fiche partenaire 
La fiche partenaire vous permet d’être cartographiés et visibles par les parents utilisateurs. Ils pourront se 
saisir des services et des actions proposés.

Remplissez les informations de 
votre structure

Nom de la structure

Adresse de la structure

Téléphone

Mail

Sélectionnez la ou les tranche(s) 
d’âge et thématique(s) couverte(s) 
par votre structure

Sélectionnez la typologie de votre structure dans cette 
liste déroulante

Sélectionnez la typologie de votre structure
dans cette liste déroulante



6

LA FICHE PARTENAIRE : 
VOTRE CARTE D’IDENTITÉ TIPI !

Dans le flux constant des notifications et des messages, un simple détail visuel peut 
tout changer. Pour que les parents reconnaissent immédiatement votre structure sur 
Tipi, misez sur une image ou une photo qui parle d’elle-même. 

Voici deux pistes à explorer :

Le petit plus : veillez à ce que l’image soit de bonne qualité et adaptée à 
la taille d’affichage sur l’application pour un effet optimal ! Une photo au 
format JPEG ou PNG et au format paysage.
Avec ces bonnes pratiques, vous créez un lien visuel fort avec les familles 
et facilitez leur expérience sur Tipi.

Mettez en avant votre identité visuelle :
Un logo, des couleurs emblématiques, ou même un design graphique 
spécifique sont autant de repères familiers qui rassurent et captent 
l’attention. Ces éléments permettent aux familles de vous identifier en un 
clin d’œil.
 
Montrez un lieu reconnaissable :
Le bâtiment de votre structure, la rue où vous êtes situé(e), ou tout autre 
élément distinctif de votre environnement peut aider. Une photo bien 
choisie transporte les parents directement à votre porte et renforce leur 
confiance.

Choisissez une de vos photos  
(la source est votre PC)
Format : JPEG ou PNG
Orientation : Paysage

Une photo ou une image permet aux parents 
de vous reconnaitre :
• par le logo ou l’identité visuelle ;
• par le lieu, bâtiment, rue etc.
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LES ÉVÈNEMENTS TIPI

C’est un évènement qui a pour but d’accompagner les parents dans leur parentalité :

“ Les actions de soutien et d’accompagnement à la parentalité sont des actions mises en 
oeuvre avec et pour les parents sur un territoire. Elles visent à mettre à leur disposition 
un ensemble de ressources, d’informations et de services pour les accompagner dans 
l’éducation de leurs enfants, dans l’apprentissage de leur rôle de parents aux moments
clés de leur vie familiale, si et quand ils en ressentent le besoin. ”

Un évènement parentalité peut prendre plusieurs formes  :  un atelier partagé entre le 
parent et l’enfant, un groupe d’entraide entre parents, une conférence, une journée 
thématique, un moment de partage, un temps portes ouvertes.

Les évènements proposés sur Tipi 
doivent répondre aux critères suivants :

Être accessible à l’ensemble des personnes ayant la charge d’un enfant : futurs 
parents, parents, grands-parents, beaux-parents, quelle que soit la configuration 
familiale, en leur proposant une palette d’actions diversifiées afin de répondre à 
leurs différents besoins ; 

Proposer une gratuité ou une participation symbolique des parents aux actions ;  

Mettre en place des modalités de fonctionnement adaptées (amplitude horaire, 
localisation des actions, accessibilité) et développer des actions visant à « aller 
vers » les familles ; 

Favoriser la participation des parents dans toutes ses formes et valoriser leurs 
compétences ;

S’inscrire dans un cadre d’interventions collectives, accessibles à toutes les 
familles sur l’ensemble du territoire et respectueuses des principes de neutralité 
politique, philosophique et confessionnelle.

L’application Tipi permet une gestion efficace des notifications pour 
mettre en avant des événements clés. Nos services peuvent ainsi créer 
des actualités ou envoyer des notifications ciblées afin de valoriser 
des temps forts, comme des animations pendant les vacances 
scolaires ou des initiatives thématiques, telles que la Quinzaine de la 
parentalité. Ces outils sont essentiels pour informer rapidement les 
familles et maximiser la visibilité des activités proposées.
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LA PUBLICATION 
DE VOS ÉVÈNEMENTS

En tant que partenaires Tipi, vous êtes des acteurs essentiels du soutien à la parentalité. 
Les événements que vous proposez sur l’application Tipi ont pour objectif d’accompagner 
les parents dans leur quotidien, d’offrir une diversité de services adaptés aux besoins 
de chacun, et d’intervenir à la fois à travers des actions individuelles et collectives. Vous 
contribuez également à centraliser les ressources, afin de rendre le soutien plus clair et 
accessible à toutes les familles.

En effet, Tipi est bien plus qu’une application : c’est une véritable passerelle entre votre 
structure et les familles. En publiant vos événements, vous :

 - Renforcez votre visibilité auprès des parents qui utilisent l’application pour   
 s’informer ;
 - Facilitez l’accès des familles à vos initiatives en centralisant les informations en  
 un seul endroit ;
 - Créez du lien en valorisant vos actions et en dynamisant votre communication  
 locale.

Plusieurs attentions doivent être portées lors de la publication :

Les événements doivent apparaitre sur le calendrier Tipi et non dans les 
horaires d’ouverture ;

Pour vous assurer de la publication de votre événement, son statut doit être 
défini comme « publié » sinon celui-ci peut rester en brouillon et ne pas 
apparaitre sur TIPI ;

Le contenu doit comprendre une présentation ludique et attractive de 
votre action pour que le parent puisse planifier sa participation ou identifier 
une réponse à son besoin, son envie. Pour cela, doivent également apparaitre 
les modalités d’accessibilité : durée, lieu, accès parking, garde d’enfant, et 
tout autre service complémentaire permettant aux parents de pouvoir se 
projeter et s’organiser ;

La photo ou l’illustration doit être liée au contexte et à l’action elle-même.

Les évènements sur Tipi ne représentent pas uniquement une action 
ponctuelle mais aussi toutes celles relevant du fonctionnement 
global de la structure.
Exemple : café parents toutes les semaines, etc. 

Point de vigilance



9

L’ÉVÈNEMENT TIPI

Pour publier un événement via votre compte partenaire, vous devez vous rendre dans 
l’onglet « Mes événements » puis « Créer «événement» » qui vous dirigera vers une fiche 
événement à compléter dans son entièreté. 

Statut 

Attention :
Pour que l’évènement 
soit visible sur Tipi, veillez 
à ce que le statut soit 
« publié ».

Temporalité 

Les événements sur Tipi 
reflètent non seulement 
vos actions ponctuelles, 
mais aussi le 
fonctionnement global 
de votre structure.

Tranches d’âges

Sélectionnez la ou 
les tranche(s) d’âges 
destinataire(s) de 
l’action

Thématiques

Sélectionnez la ou 
les thématique(s) 
couverte(s) par l’action
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L’ÉVÈNEMENT TIPI

Dans un monde où l’information circule rapidement, il est essentiel d’aller à l’essentiel 
pour capter l’attention du lecteur. Pour cela, structurez votre contenu de manière claire et 
concise. Un texte trop dense ou complexe peut perdre son impact, tandis qu’un message 
direct et facile à lire a bien plus de chances d’être retenu. 

Renforcer les messages clés :  
Pour faire ressortir les éléments importants, n’hésitez pas à utiliser des outils de formatage 
tels que le gras, l’italique ou le soulignement. Toutefois, veillez à ne pas en abuser. Trop 
de mise en forme peut alourdir le texte et détourner l’attention du lecteur. L’objectif est de 
mettre en valeur les points essentiels sans surcharger visuellement le message. 

Répondre à la question « Que proposons-nous ? » 
Une bonne manière de structurer un message clair et efficace est de répondre directement 
à la question : Que proposons-nous ? 
Voici un exemple de structure simple et fluide : Nom de la structure propose (activités) à 
(qui) pour (quoi).  

Par exemple :  
La CAF du Var propose des ateliers de soutien à la parentalité à tous les   
parents pour les accompagner dans leur rôle et répondre à leurs besoins quotidiens.

Cela permet au lecteur de saisir rapidement l’offre, le public ciblé et l’objectif de l’action.

Nos enfants et les écrans (1/4) 

La question des écrans revient fréquemment dans les conversations quel que soit le type de 
famille. C’est pourquoi la Maison des Parents vous propose, avec le soutien du centre social de la 
commune, 4 soirées à destination de tous les parents qui souhaitent échanger et réfléchir sur 
la question des écrans : leur gestiona les impacts et les enjeux relationnels pour les parents, pour 
l’enfant, pour la famille, à l’école… Les outils de gestion et de contrôle et mise en pratique concrète.

En espérant vous y retrouver nombreux pour échanger lors d’une ou plusieurs soirées dédiés ! 
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L’évènEMEnt tIpI
LEs bONNEs PRATIquEs

Lorsque vous publiez un événement sur Tipi, veillez à respecter les bonnes pratiques 
pour garantir une présentation claire et professionnelle. Utilisez des images et des 
photos au format JPEG ou PNG, avec des dimensions de 300 x 300 pixels et une 
orientation paysage. Ces critères assurent une meilleure visibilité de votre événement. 
 

N’oubliez pas d’inclure tous les éléments essentiels pour que les parents puissent facilement 
se projeter :

• Durée de l’événement
• Parking disponible
• Mode de garde proposé
• Gratuité ou coût
• Inscription ou non

Ces informations pratiques permettront aux familles de prendre leur décision en toute 
sérénité.
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LES RESSOURCES UTILES

La fiche des fondamentaux Tipi a pour objectif de vous aider à  
promouvoir l’application de manière simple et accessible, tout 
en présentant ses fonctionnalités clés aux publics et partenaires 
afin de faciliter leur appropriation.

Le guide Tipi est conçu pour vous accompagner de manière claire 
et progressive dans la prise en main de l’application. Que ce soit 
pour une première utilisation ou pour affiner ses compétences, 
ce guide est un véritable allié pour rendre l’expérience Tipi à la 
fois efficace et intuitive.

LES RESSOuRcES à vOtRE dISpOSItIOn

Pour ajouter une touche professionnelle et visuellement attrayante à vos 
publications, tournez-vous vers des plateformes qui offrent des pho-
tos libres de droits. Des sites comme Freepik et Pexels sont parfaits 
pour trouver des images de haute qualité sans craindre les problèmes 
de droits d’auteur. Elles vous permettent de choisir des visuels qui cor-
respondent à votre message tout en respectant les contraintes légales. 
 
Misez également sur la puissance de l'image. La sensibilité visuelle est 
très forte. Une image attire plus facilement l'attention et capte l'intérêt 
plus rapidement qu'un simple texte. 
Associer une photo à votre message rendra l’événement ou l’information 
bien plus percutante et mémorable.
 
Sur le site partenaires de la Caf du Var, un kit de communication est 
disponible en téléchargement avec le nécessaire pour communiquer 
efficacement autour de Tipi. Un tutoriel vidéo est également à votre 
disposition pour personnaliser votre espace partenaires en deux minutes ! 

N'oubliez pas que "une image vaut mille mots", 
comme le disait Confucius. C’est une façon rapide 
et efficace de faire passer votre message.

https://www.caf83-partenaires.fr/l'application-tipi
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contact@tribu-tipi.frwww.tribu-tipi.fr

Téléchargez Tipi !


